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Tema 2.2. Ilpodecii B TypUCTHUHIN AISIbHOCTI, (paxiBellb 3 TYpU3MY.

Berufs in Tourismus, Spezialist ftr Tourismus.

Buj 3aHATTSA: BUBUCHHS HOBOT'O MaTepiany

Meta: BuBuuTH mpodecii B TYpUCTHYHIN ISUIBHOCTI, OCOOJHUBOCTI poOOTH
¢daxiBImiB 3 Typu3My; O3HAHOMHUTHCH 3 HOBHUMH TepMiHaAMU TPO(DECIHOI JEKCHKH,
BUXOBYBAaTH II1KaBICTh O MaOyTHHOI mMpodeciiHOl JiSIBHOCTI; PO3BUBATH BMIHHS
CHIJIKYBaTHUCH.

MixknpeameTHi 3B s13ku: TexXHOJIOTIS 00CTYTOBYBaHHS B TOTEIISX.

MeTtoau: Oeciia, KOHCIIEKT, BIIPABH.

JAuaakTH4yHi 3aco00M HABYAHHSI: HOBI TpaMaTW4HI Ta JICKCUYHI OJIMHMII Ta
BIIPABU HA 3aKPITUJICHHS.

Jliteparypa (Indopmaniiini pecypcu):

1.http://tourism.udau.edu.ua/ua/novini/fahivec-turistichnoi-industrii-profesiya-

dlya-mandrivnikiv.html

2. http://www.education.ua/ua/professions/manager-of-tourism/

Xig 3angarroa

1. OpranizariiiifHa 9acTHHA.

2. IloBinomMieHHS TEMU, (POPMYIIFOBAHHS METH.

3. AkTyaJmi3ailisi OlOpPHUX 3HaHb CTYJEHTIB 1 KOHTPOJIb BUXITHOTO PIBHS 3HAHb

1) Poskaxith sk 3amoBHIOBaTH GoOpMyJsip B roreni? 3 SKMX YacTUH BIH
CKJIa1acThCS ?

2) Sxi Bunu roteniB BY 3anaM’stanu? Ski mpodecii cBoei chepu 3HaeTe?

4. VBelneHHs HOBOi JIGKCHKM (poOoTa 3 TEKCTaMU 3a TEMO, YKJIaJaHHS
CIIOBHHKA).

5. BmpaBa Ha 3akpiluieHHS: CKJIaAiTh THTAHHS JI0 TPOYUTAHUX TEKCTIB.


http://tourism.udau.edu.ua/ua/novini/fahivec-turistichnoi-industrii-profesiya-dlya-mandrivnikiv.html
http://tourism.udau.edu.ua/ua/novini/fahivec-turistichnoi-industrii-profesiya-dlya-mandrivnikiv.html
http://www.education.ua/ua/professions/manager-of-tourism/

daxisenn 3 Typusmy - Spezialist fur Tourismus.

Benuky poib y By3i BiABOASTH OBOJIOAIHHIO 3HAHHSIMH 1 HABUYKAMH 3 OpraHizarii
3I0POBOIO CIIOCOOY KHUTTSI, a OTHKE — 3[I0POBOTO BIATIOYUHKY.

Eine grolle Rolle in der Hochschule abgefiihrt Beherrschung der Kenntnisse und
Fahigkeiten fur die Organisation einer gesunden Lebensweise, so — gesunde Erholung.

CrenialibHOCTI, TOB'SI3aHI 3 TYPUCTUYHUM OOCIIYyTOBYBAaHHSIM, aKTyallbHI 1
0COOMMBO BaXIIMBI ISl PO3BUTKY YKpaiHu. Amke ¢axiBii 3 TypusMy HE JIHIIE
3HAMOMJISITH YKPAIHIIIB 3 IHIIMMU KpaiHAMH CBITY, a i BIAKPUBAIOTH HAIIly JACP>KaBYy IS
1HO3eMLIB. AJie mepea TUM, [K MOYaTH WITYpMyBaTH MpUHAMAaibHI KOMICIi BY3IB, 1€
3M1MCHIOIOTh MIATOTOBKY TaKUX CHEIaiCTIB, CJiJ 3aMUCIUTHUCS: SIKUM MOBUHEH OyTH
daxiBelb 13 TYpu3My 1 4M mijgiiiae usg npodecis Bam, a BU iid?

Spezialitdt im Zusammenhang mit touristischen Service, relevant und besonders
wichtig fir die Entwicklung der Ukraine. Denn die Spezialisten fiir Tourismus nicht nur
fuhren die Ukrainer mit anderen Léandern der Welt, sondern 6ffnen unser Land fur
Auslénder. Aber bevor Sie anfangen zu stirmen Empfangskomitee Universitaten, wo
die Ausbildung solcher Spezialisten sollte Fragen: was sollte die Fachkraft fir
Tourismus und Fit, ob dieser Beruf fur Sie sein, und Sie lhr?

Otxe, B poOOTI (paxiBIs 3 TypU3My BaKJIMBI MPaAIbOBUTICTh, CTPECOCTIHKICTH,
OpraHizaTopchbki 3/110HOCTI, KOMYHIKaOEIbHICTh, €PYOBaHICTh, CXUJIBHICTh MHUCIHUTU
TBOpPYO, HECTAHAAPTHO, 1HTEpPEC A0 JIOJIei, OakaHHS BUBYATH CBIT, 1100 MOIIIUTHUCS
3HAHHSIMU MPO HHOTO 3 THIUMHU. Ciig OYyTH TPOIITKKA OPATOPOM 1 TPOIIKH MICUXOJIOTOM,
o0 3pO3yMITH, JIe K HACHpaBil 3HAXOAUTHCA TOMW 3aMOBITHUN pPalChKUM KYTOYOK,
KyIu TMparHe JIOJuHA, sfKa 3BEpHyJacs N0 Bac 3a mpodeciitHoo gomomMororo. [
0e3yMOBHO, JUIi MailOyTHBOTO CIeLiajicTa B Taily3l TYpU3My Iy>K€ Ba)XJIMBO MaTH
3110HOCTI A0 BUBYEHHS MOB. [1oTpiOHO cka3zaTu, mo B YHiBepcureri "KPOK" cryaenTu

HanpsiMy "Typusm" BUBUATUMYTh JB1 1HO3€MH1 MOBH.

Also, in der Arbeit der Fachkraft fir Tourismus wichtig sind Fleil3, Stressresistenz,
Organisationstalent, Geselligkeit, Gelehrsamkeit, Neigung, kreativ zu denken, tber den

Tellerrand hinaus, Interesse an den Menschen, der Wunsch, die Erforschung der Welt
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zu teilen wissen Uber ihn mit anderen. Sollte etwas Redner und ein bisschen Psychologe
sein, um zu verstehen, wo ist die begehrte Oase, wo Menschen gesucht, die drehte sich
zu Ihr um professionelle Hilfe. Und auf jeden Fall fur die zukinftigen Spezialisten im
Bereich des Tourismus sehr wichtig, die Fahigkeit, Sprachen zu lernen. Ich muss sagen,
dass an der Universitat "krok" die Studierenden der Richtung "Tourismus™ lernen zwei
Fremdsprachen.

daxiBeub TypucTHYHOI iHAYCTPii — mpodecia nas manapiBuukis - Spezialist
Tourismusindustrie — ein Beruf fur Reisende

Ha nanwmii yac TypucTUYHA ragy3b OJHA 3 HaWBUTIIHIIIUX 1 HANNEPCIEKTH BHIIMX
ray3eid ekoHomikh. CBITOBHI JOCBiA Ta MpakTUKa €KOHOMIYHOI, COLIaJIbHOI 1
MOJIITUYHOT CTAOUIBHOCTI PO3BUHEHUX KpaiH MIATBEPIKY€E TOM (hakT, 1m0 reorpadiyHe
MOJIOKEHHSI JIEP’KaBH, MPUPOJHO-KIIMATUYHI PECYpPCH, ICTOPUYHI MaM ATKH Ta
3,[[06YTKI/I KYJIbTYPH CTAIOTh 3daraJIbHUM OJ1aroM Jmiie 34aBJAKH TYPpU3MY. 3Ba)karo4u Ha
Cy4yacHI TEHJICHIII1 CBITOBOTO PUHKY TYPUCTUYHOI Taiy3i, MiAIr0TOBKa (PaxiBIlB y JaHIN
cdepi € HaraabHOIO JKUTTEBOIO HEOOX1AHICTIO.

Derzeit Tourismusbranche eine der interessantesten und vielversprechendsten
Sektoren der Wirtschaft. Die weltweite Erfahrung und die Praxis der wirtschaftlichen,
sozialen und politischen Stabilitat der entwickelten Lander bestatigen die Tatsache, dass
die geographische Lage des Staates, die natlrlichen und klimatischen Ressourcen,
historische Denkmaler und die Errungenschaften der Kultur sind universell Dank des
Tourismus ein Segen. Angesichts der aktuellen Tendenzen des Weltmarktes
Tourismusbranche, die Ausbildung von Fachkraften in diesem Bereich ist eine
dringende Notwendigkeit.

daxiBens 3 Typusmy: xro Bin?- Spezialist fir Tourismus: wer ist er?

Menemkep 3 TypusMy — ue (axiBelb, SKAW 3alMa€eThCs OpraHizalli€lo,
dbopMyBaHHAM, IPOAAKEM Ta 0OCIYyroBYyBaHHsS TYPUCTHUHOTO MakeTy KiieHTiB. HuHi
e OAHa 3 HaWOLIBII 3aTpedyBaHMX mpodecii B 1HAYCTPli BIAMOYMHKY Ta pO3Bar.
HaiiBunmum ~ mpodecioHanisMOM  TakKOro  CHerfiajgicta  BBaXAETbCA  BMIHHSA
posmudpyBatu Mpito KiieHTa. J[7s HOCSATHEHHS Oa)kaHOTO PEe3yNbTaTy MEHEIKEpy 3

TypusMy OyJe 3amMano BUKOHYBATH POJb MAaCUBHOI (IrypH, fiKa TUIBKUA TPE3EHTYE
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TOBap, HOMY MOTPIOHO 3aBOJIOJITH YBAarow KJIIEHTA, MPOJEMOHCTPYBATH MEPCIEKTUBH
MaiOyTHIX BpaXeHb, MPOMPISATH Pa30M NPO MaWOyTHIH BIAMOYMHOK 1 JIMIIE TOJII
3aIpONOHYBATH KUOTO.

Der Manager FR den Tourismus ist ein Spezialist, der sich um die Organisation,
der Bildung, dem Verkauf und der Service einer Pauschalreise Kunden. Jetzt ist es einer
der beliebtesten Berufe in der Industrie der Erholung und Unterhaltung. Hochste
Professionalitat dieser Spezialisten ist die Fahigkeit, ein Traum entschlisseln des
Kunden. Um das gewtinschte Ergebnis zu erreichen Manager fiir Tourismus wird zu
wenig die Rolle der passiven Figur, die nur Ware présentiert, er muss die
Aufmerksamkeit des Kunden, zeigen Perspektiven der kinftigen Eindriicke, trdumen
zusammen Uber den kommenden Urlaub und nur dann bieten Sie.

B 00086’a3Kku meneodrcepa 3 mypusmy 6xooumas:

- IUIAHyBaHHA 1 CKJIAJlaHHA [pOrpaMu TYpPUCTUYHUX TypiB, MapIIpyTiB,
PO3paxyHOK iX BapTOCTI;

- OpOHIOBAHHS Ta MPOJaX KBUTKIB, OPOHIOBAHHS MICIIb B TOTEJIAX;

- o(hopMIIEHHS TYPHUCTUYHOI JOKYMEHTAIlii, BI30BE 3a0€3IICUCHHS;

- MPOBECHHS Ta aHaJII3 MAPKETUHIOBUX 1 PEKJIAMHUX KaMIIaH1;

- B3a€MOJIis1 3 IHITUMU KOHTAaKTHUMH OPTaHi3allisiMH Ta YKJIaJeHHS JOTOBOPIB;

- BUKOHAHHS aJIMIHICTpaTUBHUX (YHKIIINA (IHCTPYKTAX TiJiB 1 BOJIIB TOIIIO).

Die Aufgaben des MANAGERS FR den Tourismus enthalten ist:

- Planung und Programmierung von touristischen Touren, Routen, die Berechnung

Ihres Wertes;

- Buchung und Verkauf von Tickets, Buchung von Hotels;

- die Erledigung der touristischen Unterlagen, Visa-Software;

- Durchfiihrung und Analyse von Marketing-und Werbekampagnen;

- Interaktion mit anderen Kontakt-Organisationen und den Abschluss von
Vertragen;

- durchfiihren von administrativen Funktionen (Einweisung Fihrer und Fahrer,

etc).



IlepeBaru mpodecii Vorteile des Berufes
OcHOBHUMU nepesazamu nanoi npodecii € MOXKIUBICTh TOJOPOXKEN (SIK JTUTOBUX
MOI3/I0K, TaK 1 KYMIBJs NMyTIBOK 3a 3HIKECHOKO IIHOIO). A Takox JaHa mnpodecis B
VYkpaiHi HaJIeKUTh 10 HaWO1IBIT BUCOKOOIIadyBaHuX. CepeHs 3apruiaTa MeHeKepa 3
TYpU3MY CKJIaJa€eThesl 3 (DiIKCOBaHOT YaCTHUHU 1 BiACOTKIB — 3a3Buuai 500-1000 monapis
CHIA. daxiBiii 3 10CB1IOM pOOOTH BiJ II’SITH POKIB, SIKI MalOTh CBOIO KJIIEHTCHKY 0asy,

MOXyYTh po3paxoByBatu Ha 1500-2000 monapis CHIA. 3a maHuMu IHTEpPHET-NOPTAITY

ubr, 3apobitHa miara mpodeciiiHoro menemkepa 3 VIP-Typusmy ckiamae 5 Twc.
nosapiB CILIA Ha Mics1Ib.

Die wichtigsten Vorteile dieses Berufs ist die Mdoglichkeit, Reisen (sowohl
Geschaéftsreisen, als auch der Kauf von Gutscheinen zu einem vergiinstigten Preis). Und
auch dieser Beruf in der Ukraine gehort zu den bestbezahlten. Das Durchschnittliche
Gehalt des MANAGERS FR den Tourismus besteht aus einem festen Teil und Prozent
— in der Regel 500-1000 US-Dollar. Spezialisten mit einer Berufserfahrung von finf
Jahren, die Ihre Kundenbasis, konnen sich auf 1500-2000 US-Dollar. Nach Angaben
des Internet-Portals ubr, Lohn professionelle Manager fiir VIP-Tourismus betrégt 5
tausend US-Dollar pro Monat.

KoHkypeHIlis Ha pUHKY JOCHUTh BEJMKa, 1 YCHIX KOMIAHII 3aJieXUTh BiJ TOTO,
HAaCKUIBKM MEHEDKEp 3 TYypU3My 3MOXE IIEpPeKOHATH KIIIEHTa BUOpaTH came ix
npono3uiito. Ha qanuii yac BUMOTH 40 KaHIMJATIB Ha MOCaAy MEHEIKEPIB 3 TypU3IMy
3HAYHO 3pociii. PoO0OTOMABII BUMAaraloTh 3HaHb TYPUCTHYHHMX HAMPSIMKIB, 1HO3EMHOI
MOBH, BOJIOJ[IHHS HABUYKaMHU KOMYHIKaIIil Ta BUILY MPO(iIbHY OCBITY.

['muboKl TeopeTHuHl 3HAHHA Ta MPAKTUYHI BMIHHS 3 raiay3l TypU3M MOXHa
3100yTH y HAIIOMY KOJIe/IkK1 3a HarpsiMoM miAroToBku 6.140103«Typuszmy.

Die Konkurrenz auf dem Markt grofl3 genug ist, und der Erfolg des Unternehmens
hangt davon ab, wie der Manager FR den Tourismus in der Lage, Kunden zu
uberzeugen wahlen Sie genau Ihr Angebot. In der heutigen Zeit sind die Anforderungen
an Kandidaten flr die Position Manager fir Tourismus deutlich gestiegen. Arbeitgeber
verlangen Kenntnisse der Reiseziele, Fremdsprache, Kenntnisse der Kommunikation

und héhere Fachausbildung.


http://ubr.ua/labor-market/ukrainian-labor-market/top-10-professii-dlia-puteshestvennikov-130237
http://ubr.ua/labor-market/ukrainian-labor-market/top-10-professii-dlia-puteshestvennikov-130237
http://www.udau.edu.ua/ua/departments/fakulteti/fakultet-menedzhmentu/turizm1.html

Tiefe theoretische Kenntnisse und praktische Fahigkeiten in der Branche
Tourismus erhalten Sie an unseren College in Richtung der Vorbereitung
6.140103«Tourismus».

e i kum npamrosatu? Wo und von wem arbeiten?

Cohepa dianbnocmi eunycknHukie: iIPUEMCTBA, OpraHi3allli Ta JAEp>KyCTaHOBH,
10 3AIMCHIOIOTH ISUIBHICTh y cdepl TypusMy (TYpUCTUUHI areHilii, TypomepaTopH,
eKCKYpCiitHi 0ropo, iH(popMaliiHO-Kpae3HaABYI LIEHTPHU TOIIIO).

Der Tatigkeitsbereich der Absolventen: Unternehmen, Organisationen und
Behorden, die lhre Tatigkeit im Bereich Tourismus (Reisebiiros, Reiseveranstalter,
Fremdenverkehrsbiiros, Informations- und landeskundliche Zentren).

BunyckHuku MOXYTb 3aiiMaTH IEPBUHHI TTOCAIN:

. 1448.1 Menemxep (ynpaBUTENb) 3 TYPU3MY.

. 2444 2 T'in-niepekiiaiay.

. 3340 [HCTpYKTOpP-METOUCT 3 TYPU3MY.

. 3414 THCTPYKTOpP 03A0POBYO-CIIOPTUBHOIO TYpHU3MY (32 BUAAMU TYPU3MY).
. 3414 ®axiBelb 3 PO3BUTKY CUIBCHKOTO TypU3MY.

. 3414 ®axiBelpb 3 TYPUCTUUHOTO OOCITYyTOBYBAHHSI.

. 3414 OpranizaTtop TypUCTHYHOI 1 TOTEIBHOI ISITHOCTI.

. 3414 Opranizatop mogopoxeu (eKCKypcii).

. 3414 ®axiBeup 13 KOH(PEPEHI-CEPBICY.

. 3414 daxisenp 13 opraHizalii J03BLIS.

. 3414 ®axiBelp 13 TYPUCTUUHOI OE3MEKH.

. 3414 ®axiBelp 13 CHEI1aTI30BaHOTO O0CTYrOBYBaHHS B TYPU3MI.

. 3439 IncniekTop 3 Typusmy.

. 4221 AreHT 3 oprasizaiii Typu3my.

Die Absolventen belegen kdnnen primére Position:
* 1448.1 Manager (Verwalter) flr den Tourismus.
» 2444.2 Flhrer-Dolmetscher.

* 3340 Lehrer-Methodiker fir Tourismus.



* 3414 Instructor Gesundheits-und Sporttourismus (nach den Arten des
Tourismus).

* 3414 Spezialist fiir die Entwicklung des landlichen Tourismus.

* 3414 Spezialist flr touristischen Leistungen.

* 3414 Veranstalter Tourismus- und Hospitality- Aktivitaten

* 3414 Veranstalter Reisen (Exkursionen).

* 3414 Spezialist mit Konferenz-Service.

* 3414 Spezialist fur Freizeitgestaltung.

* 3414 Spezialist fr touristische Sicherheit.

* 3414-Spezialist aus spezialisierten Service im Tourismus.

* 3439 Inspektor fur Tourismus.

* 4221-Agent in der Organisation des Tourismus. a makoaic:

. MEHEKEP 3 TYPUCTUYHOTO HAIIPSMY;

. MEHEJI)KEp 3 BHYTPIIIHHOTO TYPU3MY;

. MEHEIKEP 3 MIXKHAPOJIHOTO TYPU3MY;

. KEepIBHUK TYPUCTUYHOI IPYIIH;

. (daxiBelp 3 MUTaHb OE3MEKU B TYPU3MI;

. KOHCYJIbTAHT 3 ITUTaHb CTPAaXyBaHHS B TyPH3Mi,

. (dhaxiBerb TypUCTUIHOTO CYIIPOBOIY;

. KEpIBHUK JeMapTaMEeHTy 3 TypuU3My B OpraHax BHUKOHAaBYOi BJIaju (Ha

JIEp>)KaBHOMY Ta PETiOHAIbHOMY PiBHI);

. areHT 3 OpraHi3ailii Typu3Mmy;

. KOHCYJIbTAHT 3 TOJOpPOXKEH, KOHCYJIbTAaHT (B amapari OpraHiB JepX»aBHOI
BJIaJIN);

. pedepeHT 3 OCHOBHOI JIISNIBHOCTI (TYpU3M);

. MOJIOJIIINN JIePKaBHUM 1HCIIEKTOP;

. HAYKOBHM MOJIOAIINN CIIBPOOITHUK;

. 3aBiyBay OIOpPO MOJIOPOXKEH;

. KEPIBHUK TYPUCTUYHOI TPYTIH.

Und auch: « Manager, Veranstalter der Richtung;



» Manager fiir inlandischen Tourismus;

» Manager fur internationalen Tourismus;

* der Leiter der Reisegruppe;

» Spezialist flir Sicherheitsfragen im Tourismus;

* Berater fiir Versicherungsfragen im Tourismus;

* Spezialist flir touristische Begleitung;

 Leiter der Abteilung fiir Tourismus in exekutivbehorden (auf nationaler und
regionaler Ebene);

» Agent fiir die Organisation des Tourismus;

* Consultant, Consultant (Zentralverwaltung der staatlichen Behorden);

* Referent fiir die wichtigsten Aktivitaten (Tourismus);

* der jlngste Staatliche Inspektor;

* Junior researcher;

» der Leiter des Reisebdiros;

* der Leiter der Reisegruppe.

Menemxep 3 Typusmy - Der Manager den Tourismus

[I{opoKy KiIbKICTh 0axarouux BIAMOYUTHU 32 MEKaMU HAILO1 KpaiHU 3017IbITY€ETHCS.
Sx Typucty BUOpaTH KpaiHy, OpraHi3yBaTH TMOI3IKY 1 0GOpMHTH BCi HEOOXimgHI
JOKYMEHTH? Y IMX TMHUTaHHSIX JIOMOMOXKE pOo310paTucs MEHEMKEp 3 TYpU3MY.
HaiiBumum npodecioHanizaMoM Takoro (axiBisi BBaXKAEThCS po3MU(pyBaTH MPIitO
KIieHTa. Ajpke OaraTo JoJed 1HKOJIW cami He 3HalTh, YOTO XO4uyTh. MOXHaA JOBrO
PO3MOBIIATH MPO BU3HAYHI Mam'saTku ['perrii, a JIOAUHI, MOXKIIMBO, XOYEThCS MOIXaTH
KyJIu-HeOy b oasi 1 moOyTu Ha caMoTi. BaxinBo npaBauBO poO3MOBICTH MPO TUTFOCH 1
MIHYCH Typy, KpaiHM, BpaxyBaTH (IHAHCOBI MOXJIMBOCTI KJI€HTa 1 HaJaTH
camocTiitHuii BuOip. PobGorta MeHemxkepa 3 TypusMy B TYpPUCTHUHOMY areHTCTBI
BIJIPI3HAETHCS BiJ TyporepaTopchbkoi (ipmu. Y TMepHioMy BHUIIAIKYy MEHEIKEp B
OCHOBHOMY O(OpMIISIE TIYTIBKH Ta BEAC TYPUCTIB 32 PyKy. Y TyporepaTopcbkoi dhipmu
KOJIEKTUB BeJIMKUNA. OJTH1 OpOHIOIOTHh KBUTKH, MICIISI B TOTEJISIX, 1HII O(OPMIISIOTH Bi3H,

TPETi TOTYIOTh pPeKJIaMH1 OYKJIETH 1 MPOIat0Th TOTOBI MapUIPYTH B TypareHTCTBAX.



Jedes Jahr die Zahl der Urlauber auflerhalb unseres Landes erhéht. Als Tourist das
Land auswahlen, organisieren die Reise und alle notwendigen Unterlagen? In diesen
Fragen hilft zu verstehen, der Manager FR den Tourismus. HOchste Professionalitét
eines Spezialisten entschlisseln gilt als Traum des Kunden. Denn viele Menschen
manchmal nicht wissen, was Sie wollen. Kann eine lange Geschichte tber die
Sehenswirdigkeiten Griechenlands, und der Mann vielleicht, ich will gehen irgendwo
weit Weg und allein sein. Es ist wichtig, wahrheitsgemél zu erzahlen, tber die vor- und
Nachteile der Tour, die Lander, die finanziellen Mdglichkeiten des Kunden zu
berlicksichtigen und bieten unabhdngige Wahl. Die Arbeit des MANAGERS FR den
Tourismus im Reisebiro unterscheidet sich von den Reiseveranstalter Firmen. Im ersten
Fall- Manager im Grunde zieht der Einweisung und fihrt den Wanderer an die Hand.
An den Reiseveranstalter Firma ist Team grof3. Einige Tickets, Hotelzimmer, andere
machen die Visen, die Dritte bereiten Sie Broschiren und verkaufen die fertigen Routen
in Reisebiros.

Cneuudika npodecii - Die Besonderheit des Berufes

ILmrocu npodecii

. TYpPUCTHUYHA TaTy3b OJIHA 3 HAUOLIBII BUT1THUX 1 IEPCIICKTUBHUX;

. MO>KJIMBICTh TOOYBATH B Oaratbox KpaiHax;

. rapHuUii 3apo0iTOK, X04a JIOX1]T 1 3aJIEKUTH BiJl CE30HY;

. azapT, 3a3BMYall B Miil Talmy3l MNpalOlOTh CIHpaBXkHI (aHaTH, SKI He

MIPOMIHSIOTH TypOi3HEC Hi Ha 110 1HIIIE.

Die Plusse des Berufes
» die Tourismusindustrie eine der interessantesten und vielversprechendsten;
» die Moglichkeit, in vielen Landern;
« ein gutes Einkommen, obwohl Einkommen und abhangig von der jahreszeit;
* die Aufregung, in der Regel in diesem Bereich arbeiten die echten Fans, die nicht

handeln Tourismusindustrie auf nichts anderes.



Minycu nmpodecii

. noOyBaBIIM Y BEIWYE3HIN KIJTBKOCTI KpaiH, 4acTo KOJHY 3 HUX HE BIAETHCA
MOJIUBUTHCS YBAXKHO;

. BEJIMYC3HA BIANOBIABHICTE;

. oy)ke HepBoBa pobOoTa, MOCTIHHO TOTPIOHO OyTH B Kypcl CIpaB
BIJIMOYMBAIOYUX: YW He 3a0yja iX 3yCTpITH MNpuiiMaioya CTOPOHA, YW 3aJI0BOJICHI
XapuyBaHHSM, YA HE BUHHUKAE MPOOJEM 3 IMepcoHAIOM ab0 MICIIEBUM HACEICHHSM.
4acTO CXBWJIbOBAHI TYPUCTU MOXKYTh MOJ3BOHUTU CEPEeJl HOU1 1 TOMPOCUTH PO3BISITH X
CYMHIBU;

. BEJIMKA MJIMHHICTh KaJIpiB.

Die minus des Berufes

* nach einem Besuch in einer grolen Anzahl von Landern, oft keines von lhnen
kann nicht genau sehen;

* eine grofle Verantwortung;

* einen sehr stressigen Job, so miissen stindig auf dem neuesten Stand der
Urlauber: nicht vergessen hatte, ob Sie treffen die empfangende Partei, zufrieden mit
der Nahrung, dass es nicht Probleme mit dem Personal oder der lokalen Bevolkerung,
oft aufgeregten Touristen kdnnen mitten in der Nacht anrufen und Sie bitten, lhre
Zweifel zu zerstreuen; ¢ grof3e Fluktuation.

6. OuiHIOBaHHSA CTYACHTIB. JloMalHe 3aBlaHHs: YKJIACTH Ta BUBYUTH CJIOBHUK JI0
TEMH.

Bukiaanau A.O. IIpocsinuk
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